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dod6vatel'

Vy55ie uveden6 zmluvn6 strany uzatvo rni arm69r.l.d.,3z^luuu t. ./.3..$&.f.%%bezpedeni poskytovania stravovania pre

zamestnancov klienta v sflade s ust. 269 ods. 2. Obchodn6ho zdkonn[ka a ust. S 152 Z6konnika pr6ce"

Zmluvn6 strany sa dohodli, ie vy55ie uveden( zmluvu menia nasledovne:

t. ikinok lll. ,,Cenov6 a ptatobn6 dojednania" sa

v bode 8 meni nasledovne:

8. Medzi zmluvnlimi stranami bola dohodnutS pevn6 odmena
dod6vatel'a za poskytnut6 sluZby vo vfske W Z.
Odmena dod6vatela sa stanovuje z celkov6ho finandn6ho
objemu odobratfch a fakturovanfch stravn,ich llstkov a je

v sflade so Vieobecnfmi obchodnri mi podmienkami

dod6vatela ( d'alej len ,,VOP") . Odmena podlieha prislu5nej

DPH v stlade s dafiovfmi predpismi.

ll. iliinok lll. ,,Cenov6 a platobnd dojednania" sa v
bode 7 meni nasledovne:

7. V pripade, ie stravn6 listky budrl klientovi doruden6 na uveden0
adresu dorudenia poStou, kuri6rom, alebo infm sp6sobom,
klient uhradi po5tovn6 a poistn6 v zmysle aktudlneho cennlka

klient

poitovn6ho a poistn6ho, ktoni je v s0lade s VOP. Po5tovn6 a

poistn6 podlieha prisluSnej DPH v s0lade s dafiovti mi
predpismi.

lll. Z6verein6 ustanovenia

1. Ostatn6 ustanovenia zmluvy t.&**!.%4.4rimto dodatkom
neupraven6 zost6vaj0 v platnosti nezmenen6.

2. Tento dodatok nadobrida platnost a fdinnost diom jej
podpisu opr5vnenri mi z6stupcami obidvoch zmluvnfch
strdn.

3. Tento dodatok je vyhotovenri v dvoch vyhotoveniach,
z ktorfch kaZdd strana obdrZijedno vyhotovenie.

4. Zmluvn6 strany prehlasuj0, Ze si text tohto dodatku riadne
a dOsledne pretltali, jeho obsahu porozumeli, do potvrdzujri

svbjim podpisom.

4c2.J/li
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V5eobecn6 obchodn6 podmienky k zmluve o doddvkach produktov
skrwwxx& e6rug@

l. Uvodn6 ustanovenia

1.1 Tieto vleobecnd obchodn6 podmienky (d'alej len ,,VOP") upravuji
obchodno-zi{vdzkovli vz{ah medzi spolodnos{ou DOXX- Stravn6 listky,

spol. s r.o., so sidlom Kdlov 356, otoor Zilina zapisand vregistri
okresndho sridu v Ziline, oddiel Sro, vloZka iislo:12115/1, ktoni vznikd

na zdklade uzatvorenia zmluvy.

1.2 VOP s0 s0dasfou zml0v uzatvdranfch medzi spolodnos{ou DOXX -

Stravn6 listky, spol. s r.o. a klientom.

1.3 tidastnici tohto obchodno-z6vdzkov6ho vzt'ahu v celom rozsahu
pristupuji k tvmto VOP podpisom zmluvy.

1.4 zdle;itosti obchodno-zivdzkov6ho vz{ahu, ktor6 nie si upraven6

vzmluve ani vtVchto VOP, sa spravujri ustanoveniami Obchodn6ho
zd kon nika.

ll. Vymedzenie pojmov

2.1 Produkty spoloEnosti DOxx - Stravn6 listky, spol. s r.o. - stravnd listky
(SL), niipojov6 poukdZky (NP) a benefitn6 poukdiky (BP), dhlej len

,,produkty" su dtelovo viazanou ceninou.

2.2 Doddvatel- fyzickd osoba a/alebo prdvnickd osoba, ktord vo vlastnom
mene vyddva (emituje) produkty (Sl- NP, BP) a md oprdvnenle pre

klienta na zdklade zmluvy zabezpeii{ (sprostredkovat') vo vybran'l'ch

zmluvnfch zariadeniach stravovacie sluiby podl'a $ 152 ziikona d.

377/2001 Z.z. Z'konnika prdce v platnom zneni, md oprdvnenie pre

klienta na z6klade zmluvy zabezpeiit' (sprostredkovat) vo vybranfch
zmluvnfch zariadeniach pitnri' reiim podlh I 7 vyhldiky i. 544/2007
Ministerstva Zdravotnictva SR a md opr6vnenie pre klienta na zdklade

zmluvy zabezpedit (sprostredkovat) vo vybran'ich zmluvn'ich

zariadeniach regenerdciu pracovnlich sil ako i na realizSciu socii5lnej

politiky podl'a ziikona d. 752/7994 Z.z. o Socidlnom fonde v platnom

zneni (d'alej len,,dodiivatel"').

2.3 Klient - fyzickd osoba a/alebo prdvnickd osoba, ktorii podl'a 5 152

zdkona d. 377/2007 Z.z. ZAkonnika prdce v platnom zneni je povinn6

zabezpeti{ sebe a/alebo svojim zamestnancom vo vSetk'ich zmendch

stravovanie zodpovedajice zdsadi5m sprdvnej v'i'iivy. Klient je tiei
povinn,/ zabezpedit pitn,i reiim podl'a S 7 vyhldiky t. 544/ZOO7

Ministerstva Zdravotnictva SR. Klient mdie zabezpedi{ stravovanie

a pitni reiim prostrednictvom doddvatelh, ktorri md oprdvnenie

stravovacie sluiby a pitnf reiim zabezpedit' (sprostredkova{). Klient
m6ie na regener6ciu pracovnr/ch sil ako i na realizdciu socidlnej politiky
podl'a zdkona t. 752/7994 Z.z. o Socidlnom fonde v platnom zneni

vyuii{ sluiby dod6vatelh, ktoni md oprdvnenie tieto sluiby zabezpetit'
(sprostred kova{)

2.4 vybrand zmluvn6 zariadenie - je zariadenie, ktor6 poskytuje

stravovanie, alebo pitnli reiim, alebo regenerdciu pracovnfch sil ako i

realizdciu soci6lnej politiky vs0lade so iivnostenskim opr6vnenlm
prevddzkovatel'a, s ktonim mii dod;Svatel'uzatvoren0 zmluvu o

poskytovani stravovanla, pitn6ho reiimu, alebo regene16ciu
pracovnrf'ch sil ako i reallzdciu socidlnej politiky na z6klade akceptiicie
jeho produktov. Tieto zariadenia srl oznaien6 viditelhe umiestnenou
etiketou s logom doddvatel'a-

lll. Vymedzenie ustanovenl zmluvy o predaji
produktov

3.1 Produkty

3.1.1 Vyhotovenie produktov zabezpetuje dodiivatel'. Produkt md na

prednej strane vyznaden,i rok, pre ktorli plati, svoju nomindlnu
hodnotu , je opatreni diarovr/m a diseln,y'm k6dom. Na druhej strane
produktu je miesto pre pediatku zariadenia, ktor6 produkt

akceptovalo, poufenie o pouiiti produktov a tiei telefonlcki kontakt

a webov6 striinka doddvatel'a. Ka)dri produkt obsahuje mnoistvo
ochrannfch znakov proti ich zneuiitiu a sfaliovaniu. Produkty si
oznaden6 logom emitenta ,,DoXX STRAVNE LrSTKY", nezamenitelh,im
s logom inry'ch emitentov.

3.1.2 Stravni listok - je urdenf na zabezpedenie stravovania a to v s0lade

so Zdkonnikom prdce v platnom znenl, minimdlne v nomindlnej
hodnote vyznatenej na tomto listku, za ktoni,je klientovi poskytnutd
jedlo a vhodnri ndpoj vo vybranom zmluvnom zariadeni.

3.1.3 Ndpojovd poukiiika -je urdend na zabezpedenie pitn6ho reiimu a to
v s(lade s vyhld5kou Ministerstva Zdravotnictva SR, minimiilne
vnomindlnej hodnote vyznaienej na tejto poukSike, za ktori je
klientovl poskytnuti vhodn'l' nealkoholick'i ndpoj vo vybranom
zmluvnom zariadenf.

3.1.4 Benefitnii poukii)ka - je urdend na zabezpedenie regenerdcie
pracovn,fch sil ako i na realiz1ciu socidlnej politiky a to v silade so

Zdkonom o sociSlnom fonde v platnom zneni, minimdlne
v nomindlnej hodnote vyznatenej na tejto poukdike, za ktor[ je

klientovi poskytnuti, sluiba resp. dar vo vybranom zmluvnom
za riadeni.

3.1.5 Nepou2itd produkty je moind vymenit za produkty platn6 pre nornl'

kalenddrny rok jednordzovo, najnesk6r do 31.01. nasledujiceho
kalenddrneho roka. Vimena produktovje moin6ai po uplynutidoby
ich platnosti. Kllent mdie poiiada{ o rnf'menu produktov len

pisomnou iiadost'ou. Po termine 31.01. dod6vatel' nepouiit6 a ui
neplatn6 produkty klientovi nemdie vymenit.

3.2 Objedndvanie produktov

3.2.1 Na zdklade uzavretej zmluvy o predaji produktov prijima doddvatel'

objedndvky klienta doruien6 osobne, zaslan6 e-mailom, sms/ cez

webovi strdnku, faxom alebo telefonicky. Prijat6 objedndvka je pre

obe zmluvn6 strany z6vdznd. Objednilvka prijatii po 12,00 hod. sa

povaiuje za ob.iedndvku prijati nasleduj0ci pracovnf dei.
Objedndvka bude vybavend max. do 2 pracovnfch dni od jej prijatia,

ak v zmluve nie je uveden6 inak.

3.2.2 Doddvatel'vystavi klientovi zdlohovLi fakturu a ai po jej 0hrade,

najsk6r nasledujtici deh po dni pripisania predmetnej pefiainej sumy

na rldet dod:5vatel'a si klient m62e prevziat' produkty na poboEke

dod6vatel'a, alebo klientovi budi produkty zasland spolu s datio4im
dokladom, ak nie je vzmluve o predaji produktov dohodnut6 inak.

Klient si m6:e zak0pi{ produkty v hotovosti na pobotke dodiivatel'a

a po ich rihrade si ich prevziat' spolu s dafrouim dokladom. V pripade

dorudenia produktov na dobierku klient zaplati v hotovosti za

prevzat6 produkty pri ich prebrati. Daiovt doklad o ich zaplateni

Wstavuje v tomto pripade dorudovateltk6 sluZba.

3.2.3 Formuldr objedniivky produktov je spristupneni na webovej strdnke

doddvatel'a.

3.3 Cena a finantn6 vz{ahy

Cenou sa rozumie nomindlna hodnota objednanrich produktov, raiSka

poplatku doddvatel'a za predal produktov z celkov6ho finanin6ho objemu
odobran'l,ch a fakturovan'l'ch produktov a pripadne d'alile poplatky v zmysle

aktudlneho cennika - provizia, manipuladnli poplatok, poitovn6 a poistn6

a poplatok za vr/'menu stravn,/ch listkov, pokial'nie je vzmluve dohodnut6
inak.

3.3.1 Odmena doddvatelbvi (provizia)

Dodiivatel'md n6rok na dhradu provizie za predaj produktov vo vfike
dohodnutej percentudlne z celkov6ho mno)stva nakupovan!'ch
produktov uveden'ich v objedndvke, podla aktudlneho cennika za

sluiby dodania produktov. Minimiilna {Ska odmeny na jeden

dariovri doklad je 6,- EUR bez DPH, pokial'nie je zmluvne dohodnut6
ina k.
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V pripade, ie tdto suma bude vyiiia ako 3% z celkovej sumy

objednanlich stravnfch listkov a ndpojovrich poukdiok, tento bod sa

n eapli kuje.

3.3.2 Manipuladnri poplatok

Dod6vatel'md ndrok na rjhradu manipuladn6ho poplatku zdkladn6ho

alebo za personalizdciu produktov.

Manipulainf poplatok za personaliz6ciu (obdlkovanie) produktov je
(dtovan'i vtedy, ak si klient tdto sluZbu objednd. Cena je urtend
podl'a podtu objednanllch a dodanfch produktov v kusoch

nasledovne: do 5.000,- ks 10,- EUR, do 10.000 ks 15,- EUR, do 20.000

ks 20,- EUR, do 50.000 ks 25,- EUR, do 100.000 ks 30,- EUR, od

100.001 ks 40,- EUR.

3.3.3 Postovnd a poistnd

Doddvatel' mi ndrok na rihradu poitovn6 a poistn6ho, ak si klient
neprevezme osobne produkty a doddvatel' mu ich dorudi do jeho

sidla resp. na poiadovan6 odbern6 miesto/a (poStou, kuri6rom alebo

inlim spdsobom). Aktuiilny cennik poStovn6ho a poistn6ho tvori
prilohu zmluvy o predaji produktov,

3.3.4 Odmena a vietky poplatky uvedend vods. 3.3. bod 3.3.1 - 3.3.3 srl

uveden6 bez DPH.

3.4 Priva a povinnosti dodivatelh

3.4.1 Doddvatel' md ndrok na rihradu zo strany klienta za poskytnutd

sl uiby.

3.4.2 Doddvatel' je povinnri odovzda( alebo doruti{ klientovi produkty

objednan6 na z6klade uzavretej zmluvy o predaji produktov ai po

0hrade predmetnej sumy doddvatelbvi, ak nie je v zmluve

dohodnut6 inak-

3-4.3 Doddvatel' sa zavazuje zabezpeiit, akceptovanie produktov v
zariadeniach, s ktorimi md uzavretd zmluvy, a to na z6klade

akceptovania produktov vydanrich dodiivatel'om.

3.4.4 Doddvatel'sa zavdzuje zariadenia, kto16 prijimaji nim vydan6
produkty pri vstupe viditel'ne oznadit' etiketami s jeho logom.

3.4.5 Doddvatel'sa zavezuje rozlirova( podet zmluvnych zariadeni a

pravidelne aktualizovat' ich zoznam na webovej strdnke

www.doxxlistky-sk.

3.4.6 Doddvatel' sa zavdzuje neposkytova{ tretim osobdm ddvern6

inform6cie.

3.5 Priiva a povinnosti klienta

3.5.1 Klient md na zdklade uzavretej zmluvy o predaji produktov pre

zamestnancov, prdvo obledndvat si u doddvatel'a produkty pre

svo.iich za mestnancov.

3.5.2 Klient je povinnri uhr:idza{ doddvatel'ovi riadne a vdas dohodnutri
cenu za poskytnut6 sluiby, ktorri tvori nomindlna hodnota
objednanrl'ch produktov, cenu doddvatel'a za poskytnut6 sluiby
z celkoveho finandn6ho objemu odobranich a fakturovanich
produktov v zmysle aktudlneho cennika poplatkov.

3.5.3 Klient sa zavdzuje informovat svo.iich zamestnancov o sp6sobe
pouiivania produktov v zmysle dasti Il. Vymedzenie pojmov - stravn6

listky, n6pojov6 poukdiky a benefitn6 poukdiky.

3.5.4 Klient je povinnri poulivat' pri ihraddch ako variabilny symbol dislo

faktri ry vystavenej dodiivatel'om.

3.5.5 Klient je povinnri' pisomne ozndmi{ doddvatel'ovi zmeny kontaktnich
0dajov, kontaktnrich os6b oprdvnenr/ch k preberaniu produktov

a adresu dorutenia /resp. adries dorudenia/. V pripade, )e klient
doddvatel'ovi tieto zmeny neozndmi, je zodpovednti za vietky
vzni kn ut6 Skody a prob16my vypl'ivaj rice z tohto d6vodu.

3.5.6 Klient sa zavazuje neposkytovat'tretim osobdm ddvernd informdcie.

lV. Reklamdcie

4.1 Klient je povinn'l'podat reklamdciu pisomne v sidle spolodnosti alebo
poslat' na adresu sidla spolotnosti DOXX-Stravn6 listky, spol. s r.o.

Doddvatel' o vysledku preverenia reklamdcie klienta pisomne informuje
a to najnesk6r do 21 dniod dria prijatia reklamdcie.

4.2 spolotnosi Doxx - Stravn6 listky, spol. s r.o. mi pr;ivo prediiit' lehotu
na vybavenie reklamiicie nad 21 dni. V takomto pripade musi klientovi

ozndmi{ pravdepodobnri lehotu skondenia preverenia reklamdcie

a poskytnLl{ informdcie o jej vrisledku.

4.3 V pripade chybnel fakturdcie malI zmluvn6 strany ndrok na vzdjomne

vyrovnanle. Ak klient zisti chybu vo fakt0re, bez odkladu ozndmi trito
skutoanosl dod:lvatelbvi s uvedenim d6vodov. V prlpade

opodstatnenej reklamdcie dodivatel' vystavi opraveni faktLiru. Ak

chybu zisti doddvatel', bezodkladne vyhotovi opravenLi faktdru.

V. Osobitn6ustanovenia

5.1 Doruiovanie koreipondencie

Doddvatel' bude dorudovat pisomnr-i koreipondenciu na adresu

uvedeni klientom v zdhlavi zmluvy. V pripade, ie d6jde k zmene adresy

na doruiovanie a klient tdto zmenu nenahldsi doddvatelbvi, zmluvn6

strany sa dohodli, ie za dorudenI sa povaiuje a1 kore5pondencia, ktord

nebola klientom prevzali v odbernej lehote a bola z takto urtenej
adresy klienta vriitenii naspii{ doddvatel'ovi.

5.2 Doruiovanie produktov

Produkty si m6ie klient prevziat osobne na pobodke doddvatel'a, alebo

na jeho poiiadanie mu budri doruien6 na nim uvedenr.l adresu

dorudenia spolu s dariovri m dokladom prostrednictvom kuri6ra alebo

poity. Vtomto pripade 1e klient povinnri uhradit' po5tovn6 a poistn6

podl'a aktu6lneho cennika dod;ivatel'a.

5.3 Pohlhdrivky

Doddvatel'je oprdvnenrj'postilplt svoje prdva a povinnosti z uzatvorenej

zmluvy na tretie osoby. Jednd sa najmii o pohl'addvky, ktor6 vznikli

doddvatel'ovi z neuhradenych faktir resp. inlich nesplnen'i'ch
povinnosti klienta.

5.4 spracovanie Udajov

5.4.1 Klient srihlasi so spracovanim Lidajov v rozsahu ridajov uvedenrf'ch v

zmluve a to na Statistick6 riiely dodiivatel'a, najme na idely
spracovania a vyhodnocovania informdcii o vyuiivani slu)ieb
sprostredkova n!'ch doddvatel'om.

5.4.2 Klient tiei sLlhlasi s pouiitim jeho kontaktnvch Udajov na

marketingov6 0dely, ktor!'mi sa propaguj0 sluiby sprostredkovdvan6

doddvatel'om.

5.5 Telefonick6 hovory

Klient je uzrozumenri's trim, ie hovory na ziikaznickych link5ch

doddvatel'a m6iu byt zaznamendvan6 v s0lade so zdk.t.428/2oo2

o ochrane osobnrf'ch ridajov v platnom zneni.

Vl. Zdverein6 ustanovenia

5.1 Tieto VOP nadobridajrl platnost a rjtinnost driom 02. 05. 2012. Timto
diom sa zdrovefr ruSi platnos{ a Litinnost predchddzajIcich VoP,

5.2 Platn6 VSeobecn6 obchodnd podmienky sti zverejnen6 na

www.doxxlistky.sk

6.3 Klient podpisom zmluvy srihlasi stim, Ze dodiivatel' mdie svojim

rozhodnutim meni{ tieto V5eobecn6 obchodn6 podmienky, prifom
kaidd ich zmena nadobLida platnost a ridinnost' dfiom ich zverejnenia

na webovej strdnke doddvatel'a.
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ffi ffffi1;t:;?,'''ibv 
dodania produktov

Vf5ka odmeny doddvatefa (provizia) za rlulby dodania produktov
je urdend podfa c*lkcvej hodnoty objednanfch a dcdarrich produktov {sravnfch listkov, n6pojovfch poukdiok, henefitnl}ch

pouk5iok) uvedenrich v nasledovnfeh pSsmach:

7,4%

Ceny srl uveden6 bez DPH a podliehajti prislu5nej DPH v s(lade s platn,i mi dariorni mi predpismi.

oofi-5trayn6 lis*y,spol.s.:.;o. iKalov355 10x001 Tilina f r,vww.dqxxllstkl/.sk ]Tel;:0850 166556 lFax.:fi U3a437711E:riraitinfoservis@dqxx.sk


