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Do & Dodatok €. / k zmluve é. T KG&5 062

stravné !istky ® o zabezpeéeni poskytovania stravovania pre zamestnancov klienta uzavretejdia . &, #<0/%

DOXX - Stravné listky, spol. s r.o.,

Kélov 356, 010 01 Zilina

ZastUpena: Ing. Eva Smehylova, konatelka spoloénosti

Osoba splnomocnena konatelom k podpisu:

Ing. Alexandra O¢enasova, regiondlna manazérka

ICO: 36391 000

DIC: 2020104449, IC DPH: $K2020104449

Register: Okresny std Zilina, oddiel Sro, vlozka &islo: 12115/L
PetiaZzné Ustavy: SLSP, a.s., €. U.: 423613757/0900, Prima banka
Slovensko, a s., €. G.:0300816001/5600,

CSOB, a.s., &. . 4007897621/7500 VUB, a.s., €. U.:
1408321355/0200, OTP, a.s., €. U.: 4335086/5200

Tatra banka, a.s., &. 0.: 2920879897/1100 DGIEJ Ien klient
Tel.: 041/500 52 78, 0850 166 556, fax: 041/564 37 21,

e-mail: infoservis@doxx.sk

Dalej len doddvatel’

Spdsob zasielania predfaktur/faktur:
Papierova forma
E] Elektronickd forma predfaktury/faktiry (dalej len , EF)
E-mail pre zasielanie EF; ..icusmsmssinnsemmsimmsmsssavisysis
59 1014 136 G562 g . .
VysSie uvedené zmluvné strany uzatvorili dia ,//W /Zmluvu €. 260 % Zabezpedeni poskytovania stravovania pre
zamestnancov klienta v stlade s ust. 269 ods. 2. Obchodného zakonnlka a ust. § 152 Zakonnika prace.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vyssie uvedent zmluvu menia nasledovne:

. postovného a poistného, ktory je v sulade s VOP. PoStovné a
I. Clanok lll. ,Cenové a platobné dojednania” sa poistné podlieha prislusnej DPH v sulade s dariovymi

v bode 8 meni nasledovne: predpismi.

8. Medzi zmluvnymi stranami bola dohodnuta pevna odmena ll. Zavereéné ustanovenia
dodavatela za poskytnuté sluiby vo vyske ! G659
Odmena dodavatela sa Stanovuje z celkového finanéného 1. Ostatné ustanovenia ZmlUVy . <""”tymt0 dodatkom

objemu odobratych a fakturovanych stravnych listkov a je neupravené zostavaju v platnosti nezmenene.
vsulade so Vieobecnymi obchodnymi podmienkami 2. Tento dodatok nadobuda platnost a ucinnost diiom jej
dodavatela ( dalej len ,VOP”) . Odmena podlieha prisludnej podpisu opravnenymi zastupcami obidvoch zmluvnych
DPH v sulade s daflovymi predpismi. stran.
3. Tento dodatok je vyhotoveny v dvoch vyhotoveniach,
Il. €lanok IlI. ,,Cenové a platobné dojednania” sav z ktorych kaZdéa strana obdrZi jedno vyhotovenie.
bode 7 meni nasledovne: 4, Zmluvné strany prehlasuju, Ze si text tohto dodatku riadne
a désledne precitali, jeho obsahu porozumeli, ¢o potvrdzuji
7.V pripade, Ze stravné listky budud klientovi doru¢ené na uvedent svojim podpisom. .

adresu doruéenia postou, kuriérom, alebo inym spdsobom,
klient uhradi poStovné a poistné v zmysle aktudlneho cennika

ADs 1, AL /Y

HGXX-SIRAVNé LISTRY ﬂ

! spol. s r.a.
Kalov 356, 010 01 ZILiNA. ™ ——r /

. Pobocka NITRA a T
Frana Mojtu 1, 949 01 Niga

klient dodavatel

Prilohy dodatku:
-VOP
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3.1

Uvodné ustanovenia

Tieto vSeobecné obchodné podmienky (dalej len ,VOP“) upravuju
obchodno-zévazkovy vztah medzi spoloénostou DOXX- Stravné listky,
spol. s r.o., so sidlom Kélov 356, 01001 Zilina zapisana v registri
okresného studu v Ziline, oddiel Sro, viozka &islo:12115/L, ktory vzniké
na zaklade uzatvorenia zmluvy.

VOP su sufastou zmldv uzatvaranych medzi spoloénostou DOXX -
Stravné listky, spol. s r.o0. a klientom.

Ucastnici  tohto obchodno-zaviazkového vztahu vcelom rozsahu

pristupujd k tymto VOP podpisom zmluvy.

ZaleZitosti obchodno-zavdzkového vztahu, ktoré nie sd upravené
vzmluve ani vtychto VOP, sa spravuju ustanoveniami Obchodného
zakonnika.

Vymedzenie pojmov

Produkty spolo¢nosti DOXX — Stravné listky, spol. s r.o. - stravné listky
(SL), ndpojové poukdiky (NP) a benefitné poukdiky (BP), dalej len
»produkty” st iéelovo viazanou ceninou.

Dodavatel - fyzickd osoba a/alebo pravnicka osoba, ktord vo vlastnom
mene vyddva (emituje) produkty (SL, NP, BP) a ma opravnenie pre
klienta na zdklade zmluvy zabezpetit (sprostredkovat) vo vybranych
zmluvnych zariadeniach stravovacie sluzby podfa § 152 zdkona ¢.
311/2001 Z.z. Zakonnika prace v platnom zneni, ma oprdvnenie pre
klienta na zaklade zmluvy zabezpelit (sprostredkovat) vo vybranych
zmluvnych zariadeniach pitny rezim podla & 7 vyhlasky ¢. 544/2007
Ministerstva Zdravotnictva SR a md oprdvnenie pre klienta na zaklade
zmluvy  zabezpelit  (sprostredkovat) vo wvybranych zmluvnych
zariadeniach regenerdaciu pracovnych sil ako i na realizaciu socidlnej
politiky podla zékona ¢. 152/1994 Z.z. o Socidlnom fonde v platnom
zneni (dalej len ,, dodévatel™).

Klient - fyzickd osoba a/alebo pravnickd osoba, ktorda podfa § 152
zdkona ¢. 311/2001 Z.z. Zékonnika prace v platnom zneni je povinnd
zabezpetit sebe a/alebo svojim zamestnancom vo vietkych zmenach
stravovanie zodpovedajlce zdsadam spravnej vyZivy. Klient je tieZ
povinny zabezpeCit pitny rezim podla § 7 wvyhldsky €. 544/2007
Ministerstva Zdravotnictva SR. Klient mdZe zabezpelit stravovanie
apitny reiim prostrednictvom doddavatela, ktory ma opravnenie
stravovacie sluzby a pitny rezim zabezpetit (sprostredkovat). Klient
moze na regenerdciu pracovnych sil ako i na realizéciu socidlnej politiky
podla zékona & 152/1994 Z.z. o Socidlnom fonde v platnom zneni
vyuzit sluzby dodévatela, ktory ma opravnenie tieto sluzby zabezpecit
(sprostredkovat).

Vybrané zmluvné zariadenie - je zariadenie, ktoré poskytuje
stravovanie, alebo pitny rezim, alebo regeneraciu pracovnych sil ako i
realizéciu socialnej politiky vstlade so Zivnostenskym opravnenim
prevadzkovatela, s ktorym mé doddavatel uzatvorend zmluvu o
poskytovani  stravovania, pitného reZzimu, alebo regeneraciu
pracovnych sil ako i realizéciu socidlnej politiky na zaklade akceptacie
jeho produktov. Tieto zariadenia s oznacené viditelne umiestnenou
etiketou s logom dodavatela.

Vymedzenie ustanoveni zmluvy o predaji
produktov

Produkty

3.1.1 Vyhotovenie produktov zabezpeluje doddvatel. Produkt md na

prednej strane vyznaleny rok, pre ktory plati, svoju nomindinu
hodnotu , je opatreny iarovym a ¢&iselnym kédom. Na druhej strane
produktu je miesto pre peCiatku  zariadenia, ktoré produkt
akceptovalo, poucenie o pouZiti produktov a tieZ telefonicky kontakt

3.1.4

Vseobecné obchodné podmienky k zmluve o dodavkach produktov

a webovd stranka dodavatela. Kaidy produkt obsahuje mnoZstvo
ochrannych znakov proti ich zneuZitiu a sfalSovaniu. Produkty su
oznacené logom emitenta ,,DOXX STRAVNE LISTKY“, nezamenitelnym
s logom inych emitentov.

Stravny listok - je ureny na zabezpecenie stravovania a to v sulade
so Zadkonnikom prace v platnom zneni, minimédlne v nomindlnej
hodnote vyznacenej na tomto listku, za ktory je klientovi poskytnuté
jedlo a vhodny nédpoj vo vybranom zmluvnom zariadeni.

Ndpojova poukaika - je uréend na zabezpelenie pitného reZimu a to
v stlade svyhldskou Ministerstva Zdravotnictva SR, minimalne
v nomindlnej hodnote vyznaCenej na tejto poukdzke, za ktorl je
klientovi poskytnuty vhodny nealkoholicky ndpoj vo vybranom
zmluvnom zariadeni.

Benefitnd poukdzka - je urCend na zabezpelenie regenerdcie
pracovnych sil ako i na realizaciu socidlnej politiky a to v sulade so
Zékonom o socidlnom fonde v platnom zneni, minimdine
v nomindlnej hodnote vyznaenej na tejto poukdzke, za ktorl je
klientovi poskytnutd sluzba resp. dar vo vybranom zmluvnom
zariadenti.

NepouZité produkty je mozné vymenit za produkty platné pre novy
kalendarny rok jednordzovo, najneskdr do 31.01. nasledujlceho
kalendarneho roka. Vymena produktov je mozna aZ po uplynuti doby
ich platnosti. Klient méze poziadat ovymenu produktov len
pisomnou Ziadostou. Po termine 31.01. dodavatel nepouZité a ui
neplatné produkty klientovi nemdze vymenit.

3.2 Objednavanie produktov
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3.2.3

Na zdklade uzavretej zmluvy o predaji produktov prijima dodavatel
objedndvky klienta doruené osobne, zaslané e-mailom, sms, cez
webov( stranku, faxom alebo telefonicky. Prijatd objednévka je pre
obe zmluvné strany zdvazna. Objednavka prijatd po 12,00 hod. sa
povazuje za objedndvku prijatd nasledujici pracovny den.
Objednavka bude vybavend max. do 2 pracovnych dni od jej prijatia,
ak v zmluve nie je uvedené inak.

Dodavatel vystavi klientovi zalohovU faktiru a az po jej Uhrade,
najskor nasledujuci dert po dni pripisania predmetnej pefiaznej sumy
na Glet dodévatela si klient moZe prevziat produkty na pobotke
dodéavatela, alebo klientovi budl produkty zaslané spolu s dafiovym
dokladom, ak nie je vzmluve o predaji produktov dohodnuté inak.
Klient si mdze zakUpit produkty v hotovosti na pobocke dodavatela
a po ich uhrade si ich prevziat spolu s darfiovym dokladom. V pripade
dorucenia produktov na dobierku klient zaplati vhotovosti za
prevzaté produkty pri ich prebrati. Danovy doklad oich zaplateni
vystavuje v tomto pripade doru¢ovatelskd sluzba.

Formular objedndvky produktov je spristupneny na webovej stranke
dodavatela.

3.3 Cena a finanéné vztahy

Cenou sa rozumie nomindlna hodnota objednanych produktov, vyska
poplatku dodavatela za predaj produktov z celkového finanéného objemu
odobranych a fakturovanych produktov a pripadne dalSie poplatky v zmysle
aktuadlneho cennika — provizia, manipulatny poplatok , postovné a poistné
a poplatok za vymenu stravnych listkov, pokial' nie je vzmluve dohodnuté

inak.

3341

Odmena dodévatelovi (provizia)

Dodavatel' ma narok na Uhradu provizie za predaj produktov vo vyske
dohodnutej percentudlne z celkového mnoZstva nakupovanych
produktov uvedenych v objedndvke, podla aktudlneho cennika za
sluzby dodania produktov. Minimdlna vy$ka odmeny na jeden
dafiovy doklad je 6,- EUR bez DPH, pokial nie je zmluvne dohodnuté
inak.

DOXX - Stravné listky, spol. s.r.o. | VSeobecné obchodné podmienky
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8.32
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V pripade, Ze tdto suma bude vysSia ako 3% zcelkovej sumy
objednanych stravnych listkov a ndpojovych poukaZzok, tento bod sa
neaplikuje.

Manipulaény poplatok

Dodavatel' md narok na Ghradu manipula¢ného poplatku zakladného
alebo za personalizaciu produktov.

Manipulaény poplatok za personalizaciu (obdlkovanie) produktov je
Gc¢tovany vtedy, ak si klient tito sluzbu objednd. Cena je urtend
podla poctu objednanych adodanych produktov v kusoch
nasledovne: do 5.000,- ks 10,- EUR, do 10.000 ks 15,- EUR, do 20.000
ks 20,- EUR, do 50.000 ks 25,- EUR, do 100.000 ks 30,- EUR, od
100.001 ks 40,- EUR.

Postovné a poistné

Dodavatel ma ndrok na Uhradu po$tovné a poistného, ak si klient
neprevezme osobne produkty a dodévatel mu ich doruéi do jeho
sidla resp. na pozadované odberné miesto/a (poStou, kuriérom alebo
inym spdsobom). Aktudlny cennik posStovného a poistného tvori
prilohu zmluvy o predaji produktov.

Odmena a vsetky poplatky uvedené v ods. 3.3. bod 3.3.1 - 3.3.3 su
uvedené bez DPH.

3.4 Prdava a povinnosti dodavatela
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3.4.2

3.4.6

Doddavatel md narok na Uhradu zo strany klienta za poskytnuté
sluzby.

Dodavatel' je povinny odovzdat alebo dorutit klientovi produkty
objednané na zéklade uzavretej zmluvy o predaji produktov aZ po
Uhrade predmetnej sumy dodavatefovi, ak nie je vzmluve
dohodnuté inak.

Dodavatel sa zavédzuje zabezpelit  akceptovanie produktov v
zariadeniach, s ktorymi ma uzavreté zmluvy, a to na zdklade
akceptovania produktov vydanych dodévatelom.

Doddvatel' sa zavdzuje zariadenia, ktoré prijimaju nim vydané
produkty pri vstupe viditelne oznadit etiketami s jeho logom.

Dodéavatel' sa zavdzuje rozSirovat poet zmluvnych zariadeni a
pravidelne aktualizovat ich zoznam na webovej stranke
www.doxxlistky.sk.

Dodavatel sa zavdzuje neposkytovat tretim osobam ddverné

informacie.

3.5 Prava a povinnosti klienta
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Klient mé na zaklade uzavretej zmluvy o predaji produktov pre
zamestnancov, prédvo objedndvat si u doddvatela produkty pre
svojich zamestnancov.

Klient je povinny uhradzat dodavatelovi riadne a vcas dohodnutd
cenu za poskytnuté sluzby, ktord tvori nomindlna hodnota
objednanych produktov, cenu dodévatela za poskytnuté sluzby
z celkového finanéného objemu odobranych a fakturovanych
produktov v zmysle aktudlneho cennika poplatkov.

Klient sa zavidzuje informovat svojich zamestnancov o spdsobe
pouZivania produktov v zmysle ¢asti Il. Vymedzenie pojmov - stravné
listky, ndpojové poukdzky a benefitné poukazky.

Klient je povinny pouzivat pri Ghraddch ako variabilny symbol ¢islo
faktury vystavenej dodavatelom.

Klient je povinny pisomne oznamit doddvatelovi zmeny kontaktnych
udajov, kontaktnych oséb opravnenych k preberaniu produktov
aadresu dorulenia /resp. adries dorudenia/. V pripade, Ze klient
dodavatelovi tieto zmeny neozndmi, je zodpovedny za vsetky
vzniknuté $kody a problémy vyplyvajlce z tohto dovodu.

Klient sa zavdzuje neposkytovat tretim osobam doverné informacie.

IV. Reklamacie

4.1 Klient je povinny podat reklamdciu pisomne v sidle spolo¢nosti alebo
poslat na adresu sidla spolo¢nosti DOXX-Stravné listky, spol. sr.o.
Dodévatel o vysledku preverenia reklamacie klienta pisomne informuje
a to najneskor do 21 dni od dnia prijatia reklamacie.

4.2 Spolotnost DOXX - Stravné listky, spol. sr.0. mé pravo prediit lehotu
na vybavenie reklamacie nad 21 dni. V takomto pripade musi klientovi
oznamit pravdepodobnl lehotu skoncenia preverenia reklamacie
a poskytnut informacie o jej vysledku.

4.3 V pripade chybnej fakturdcie maji zmluvné strany narok na vzajomné
vyrovnanie. Ak klient zisti chybu vo fakture, bez odkladu ozndmi tito

skutoénost

dodévatelovi s uvedenim dévodov. V pripade

opodstatnenej reklamacie doddvatel vystavi opravenl faktiru. Ak
chybu zisti dodavatel, bezodkladne vyhotovi opravent fakturu.

V. Osobitné ustanovenia

5.1 Dorucovanie koreSpondencie

Dodévatel bude dorucovat pisomnu kore$pondenciu

na adresu

uvedenu klientom v zéhlavi zmluvy. V pripade, Ze dbéjde k zmene adresy
na dorucovanie a klient tito zmenu nenahldsi dodavatelovi, zmluvné
strany sa dohodli, Ze za dorucenu sa povazuje aj kore3pondencia, ktora
nebola klientom prevzatd v odbernej lehote a bola z takto uréenej
adresy klienta vrétena naspat dodavatelovi.

5.2 Dorucovanie produktov

Produkty si mdze klient prevziat osobne na pobocke dodavatela, alebo
na jeho poziadanie mu budld doru¢ené na nim uvedenid adresu
dorucenia spolu s dafiovym dokladom prostrednictvom kuriéra alebo
posty. Vtomto pripade je klient povinny uhradit poStovné a poistné
podla aktudlneho cennika dodavatela.

5.3 Pohladavky

Dodavatel je opravneny postUpit svoje prava a povinnosti z uzatvorenej
zmluvy na tretie osoby. Jednd sa najma o pohladévky, ktoré vznikli

dodavatelovi 2z

neuhradenych faktdr resp. inych nesplnenych

povinnosti klienta.

5.4 Spracovanie tdajov

54.1

5.4.2

Klient sdhlasi so spracovanim Udajov v rozsahu ddajov uvedenych v
zmluve a to na Statistické Uclely doddvatela, najmd na Ucely
spracovania a vyhodnocovania informacii o vyuZivani sluZieb
sprostredkovanych doddvatelom.

Klient tiez sthlasi s pouZitim jeho kontaktnych udajov na
marketingové Ucely, ktorymi sa propaguju sluzby sprostredkovévané
doddvatelom.

5.5 Telefonické hovory

Klient je uzrozumeny s tym, Ze hovory na zakaznickych linkdch
doddvatela mézu byt zaznamendvané v silade so zak.c.428/2002
0 ochrane osobnych Gdajov v platnom zneni.

VI. Zavereéné ustanovenia

6.1 Tieto VOP nadobudajd platnost a Gcinnost driom 02. 05. 2012. Tymto
dfiom sa zéroven rudi platnost a G¢innost predchadzajucich VOP.

6.2 Platné

V3eobecné obchodné podmienky si  zverejnené na

www.doxxlistky.sk

6.3 Klient podpisom zmluvy sthlasi stym, Ze doddvatel moze svojim
rozhodnutim menit tieto VSeobecné obchodné podmienky, pri€om
kazda ich zmena nadobuda platnost a Glinnost driom ich zverejnenia
na webovej stranke doddvatela.
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DOK Cennik ,E“ za sluzby dodania produktov

stravne listky platny od 1. 5. 2012

Vyska odmeny dodavatela (provizia) za sluzby dodania produktov
je uréend podla celkovej hodnoty objednanych a dodanych produktov (stravnych listkov, napojovych poukazok, benefitnych

poukazok) uvedenych v nasledovnych pasmach:

do 150000€ . - : 2,6 %
od 1.500,01€- do 5.000,00 € 24%
od 5.000,01€- do 10.000,00 € : ‘ 22%
od 10.000,01 € 2,0%

Ceny st uvedené bez DPH a podliehaji prislusnej DPH v stlade s platnymi dafiovymi predpismi.




