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ZMLUVA O AKTUALIZACII PROGRAMOV, SYSTEMOVEJ PODPORE A LICENCNA
ZMLUVA

Uzavretd v zmysle Obchodného zékonnika ¢ 513/1991 Zb. v platnom zneni, podla Zdkona o cendch C. 18/1996 Zb.
v platnom zneni, vykondvacej vyhldsky ¢ 87/96 Z.z. v platnom znen/ a Autorského zékona ¢ 618/2003 Z.z. o autorskom
préve a pravach suvisiacich s autorskym pravom v platnom zneni

gislo zmluvy poskytovatela tz2014-06-11btl

¢islo zmluvy nadobudatela

Clanok 1
Zmluvné strany
Poskytovatel’
Organizdcia : TOPSET Solutions s.r.o.
Adresa : Hollého 2366/25B, 900 31 STUPAVA
V zastapeni : Etatutarny zastupca : Ing. Jan Vicek, Ing. Rastislav VICek, konatelia
obchodné zéleZitosti : Ing. Rastislav Vicek

Bank. spoj. Slovenska sporitel'fia a.s., Bratislava

. ¢.0. 5035907887/0900
Ico - 46919805
DIC : 2023645162
IC DPH : SK2023645162
tel. - 02/65459 251 - Topset

02/65459 256 - Ing. Jan Vicek

02/60421 274 - Ing. Rastislav Vicek
email : Ing. Jan Vicek - vicek@topset.sk

Ing. Rastislav VI¢ek - obchod@topset.sk

Nadobtdatel’
Organizacia : Obec Hajske
Adresa - Obecny urad Hajske 410, 951 33 Hajske
V zastipeni Statutarny zastupca: Jozef Matusica, starosta obce
Bank. spoj. Prima Banka Slovensko, a.s.
¢.0. 0919678001/5600
Ico : 00307947
DIC : 2021252717
IC DPH : neplatitel’ DPH
tel.: : 037/7819 037
email - obec@hajske.sk
Clanok 2
Predmet zmluvy

2.1 Predmetom zmluvy je:

a) zaviazok poskytovatela priebezne poskytovat nadobldatelovi najnovsie aktualizacie (upgrade,
update) nizSie uvedenych pocitaovych programov, sluzby systémovej podpory k tymto programom,
udelit’ licencie na nadobudnuté programy, aktualizatné programy a aktualizované programy

Pozn.: Aktualizaény program - je program, po spusteni ktorého sa aktualizuje pévodny program u nadobudatela.
Vysledkom aktualizdcie pomocou aktualizacného programu je aktualizovany program

Aktualizovany program - je program, ktory vznikne implementovanim aktualizacii do pévodného programu, a to
bud’ modifikdciou pdvodného programu pomocou aktualizacného programu poskytnutého nadobddatelovi, alebo
aktualizovanim pévodného programu u poskytovatela a jeho nastednom poskytnuti nadobddatelovi
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b) zavazok nadobldatela zaplatit' poskytovatelovi poplatky za aktualizacie programov, za sluzby
systémovej podpory k programom a za udelené licencie na aktualizaéné programy a na aktualizované
programy (d‘alej len ,aktualizacné poplatky")

c) Uprava prav a povinnosti poskytovatela a nadobldatela vo vztahu k nadobudnutym programom,
a poskytnutym aktualizaénym programom a aktualizovanym programom, udelenym licenciam na
nadobudnuté programy, na aktualizainé programy, na aktualizované programy a Uprava prav
a povinnosti poskytovatela a nadobudatela pri poskytovani sluzieb systémovej podpory
k nadobudnutym programom, aktualizaénym programom a aktualizovanym programom.

Zmluva sa tyka programov:

« WinCITY Uctovnictvo jedna licencia
o WinCITY Majetok jedna licencia

o WinCITY Cintorin jedna licencia

Clanok 3
Licenéné podmienky, terminy a sposob pinenia

3.1 Licencie na nadobudnuté programy, aktualiza&né programy a na aktualizované programy sa poskytuja
na dobu neurditd - ak nie je v tejto zmluve uvedené inak. Podmienkou je dodrziavanie zavézkov a
povinnosti zo strany nadobldatela vo vztahu k udelenym licencidam v zmysle znenia tejto zmluvy a
priloZenych Véeobecnych licennych podmienok na potitaové programy spolocnosti TOPSET Solutions
s.r.o. (dalejlen ,Vseobecné licencné podmienky™).

3.2 Licencie podla tejto zmluvy sa udeluju na nizSie uvedené spdsoby pouzitia nadobudnutych programov,
aktualiza¢nych programov a aktualizovanych programov:

a) vyhotovenie zaloZznych képii nadobudnutych programov, aktualizaénych programov a aktualizovanych
programov pre vlastné potreby nadobudatela

b) pouZitie nadobudnutych programov, aktualizacnych programov a aktualizovanych programov podla
intalacnych a pouzivatel'skych névodov a priruciek

3.3 Odmena za udelené licencie na nadobudnuté programy je zahrnutd v nadobudacej cene programov.
V nadobldacej cene programov (okrem programov nadobudnutych za symbolické akciové ceny
spravidla 1,00 € bez DPH - vid'. dalej) je pocas prvych 12 mesiacov (po€inajuc prvym diiom mesiaca,
nasledujiceho po mesiaci nadobudnutia programov) zahrnutd aj odmena za udelené licencie na
aktualizatné programy a aktualizované programy. V dalSom obdobi bude odmena za udelené licencie
na aktualizatné programy a odmena za udelené licencie na aktualizované programy zahrnuta
v aktualizacnych poplatkoch.

Pre programy nadobudnuté za symbolické akciové ceny je odmena za udelené licencie na aktualizacné
a aktualizované programy zahrnuta v aktualizanych poplatkoch.

3.4 Poskytovatel' udel'uje nadobtdatel'ovi licencie na nadobudnuté programy, na aktualizacné programy a
aktualizované programy v neobmedzenom Uzemnom rozsahu na taky pocet instalacii programov
(licencia, multilicencia, sietova licencia), aky nadobuldatel’ nadobudol od poskytovatela (uvedené na
faktire a v tejto zmluve).

3.5 NadobUdatel' nie je opravneny udelit’ tretej osobe sthlas (sublicenciu) na vyuzivanie predmetu zmluvy.
Prechod prav a povinnosti vo vztahu k udelenym licenciam na pravneho nastupcu nadobudatela nie je
v zmysle § 46 Autorského zakona vyliceny, pokial' sa bude jednat' o nastupnicku organizaciu
nadobudatela zriaden( doterajSim zriad'ovatelom

3.6 Poskytovatel udeluje v zmysle znenia §43 Autorského zakona nadobudatelovi nevyhradnu licenciu na
pouzitie diela.

3.7 Poskytovatel  bude pocas platnosti zmluvy dodavat’ nadobudatelovi aktualizacné programy alebo
aktualizované programy na vhodnych  nosi¢och (CD, DVD) alebo cez internet s navodom na

inétalovanie a prisludnou  dokumentaciou.  Podla dohody alebo vlastného uvaZenia ich doda
prostrednictvom verejného prepravcu, osobne, elektronicky alebo vzdialenym pristupom.
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3.8 Ak by nadobudatel’ porudil zmluvné zavazky sposobom uvedenym v ods. 4.4, pism. a),b),c), bude
poskytovatel' opravneny pozastavit' alebo ukondit’ nadobldatelovi dodavanie aktualizécii programov
a pozastavit’ alebo ukoncit’ poskytovanie systémovej podpory k programom.

3.9 Poskytovatel bude nadobudatelovi poskytovat’ po dobu platnosti tejto zmluvy sluzby systémovej
podpory k nadobudnutym programom, aktualizaénym programom a k aktualizovanym programom,
zahffiajlice  telefonické konzultacie, emailovi kore$pondenciu  a vzdialeny pristup k pocitacu
nadobudatela.

Pozn.: V slutbdch systémovej podpory podla tejto zmluvy nie s zahmuté Skolenia, instaldcie programov a opravy dat a

programov (len za predpokladu Ze boli poskodené bez zavinenia poskytovatela napr. vypadkom napdjacieho napatia
poditaca, virusmi, obsluhou pocitaca a pod.) cez vzdialeny pristup k poditacu nadobldatela, ak nebude dohodnuté inak.

3.10 Ak bude poskytovatel’ aktualizovat’ programy na zaklade zmien legislativy, vyvinie, otestuje a doda
nadobldatelovi aktualizané programy alebo aktualizované programy v ¢o najkratsom case,
primeranom rozsahu zmien legislativy a dostupnosti relevantnych podkladov.

3.11 Ak bude nadobtidatel pozadovat’ osobn(i navstevu pracovnikov poskytovatela za Ucelom in3talacie

programov, Skolenia a pod., bude termin stretnutia stanoveny dohodou oboch strdn, najneskorsie
véak do 14 dni od uplatnenia poziadavky nadobudatelom.

Clanok 4
Aktualizacny poplatok

4.1 Nisie uvedené aktualizaéné poplatky st uvedené bez DPH a s DPH s aktualnou sadzbou DPH 20% a su
stanovené zmluvne dohodou v zmysle zékona €. 18/1996 Z.z. a vykondvacej vyhlasky ¢. 87/96 Z.z.
v platnych zneniach. Pri zmene sadzby DPH sa vyéka aktualizanych poplatkov s DPH vypocita
7 uvedenej ceny bez DPH a aktualnej sadzby DPH v defi vystavenia faktury.

Aktualizaény poplatok na 6 mesiacov v roku 2015 bude :

WinCITY Uctovnictvo  Licencia s terminovou  viazanostou zmluvy 5 rokov 60,00 € bez DPH (72,00 € s DPH)
WinCITY Majetok Licencia s terminovou  viazanostou zmluvy 5 rokov 32,50 € bez DPH (39,00 € s DPH)
WinCITY Cintorin Licencia s terminovou  viazanostou zmiuvy 5 rokov 47,50 € bez DPH (57,00 € s DPH)
Cena celkom 140,00 € bez DPH (168,00 € s DPH)

Aktualizaény poplatok na 12 mesiacov (ro€ny) od roku 2016 bude:

WinCITY Uctovnictvo  Licencia s terminovou  viazanostou zmluvy 5 rokov 120,00 € bez DPH ( 144,00 € s DPH)

WinCITY Majetok Licencia s terminovou viazanostou zmiuvy 5 rokov 65,00 € bez DPH ( 78,00 € s DPH)
WinCITY Cintorin Licencia s terminovou  viazanostou zmluvy 5 rokov 95,00 € bez DPH ( 114,00 € s DPH)
Cena celkom 280,00 € bez DPH ( 336,00 € s DPH)

4.2 Aktualizainé poplatky na dalsie roky budu stanovené bud podla pdvodnej vysky aktualizacnych
poplatkov s prihliadnutim na vy3ku inflacie, alebo dohodou. Poskytovatel’ ma pravo zvysit' medzirocne
aktualiza&né poplatky tak, aby zvySenie cien nepresiahlo inflaciu sledovant Indexom spotrebitel'skych
cien za sledovany rok (sledovany rok je véa;sové obdobie od septembra minulého roka do septembra
aktualneho roka) oficidlne stanovenym SU SR. Aktuélny cennik aktualizatnych poplatkov na d'alsi rok
vyhotovi poskytovatel’ do 31.oktobra. Na poziadanie zasle poskytovatel’ nadobldatefovi cennik postou
alebo emailom.

4.3 V nadobudacich cenach za programy, ktoré su poskytnuté nadobldatelovi za cennikové ceny, alebo
dohodnuté znizené nadobudacie ceny bez terminovanej viazanosti zmluvy, alebo dohodnuté znizené
nadobldacie ceny s terminovanou viazanostou zmluvy st zahrnuté odmeny za licencie na nadobudnuté
programy, ako aj bezplatné aktualizacie programov, bezplatné sluzby systémovej podpory, odmeny za
licencie na aktualizatné programy a na aktualizované programy, a to na obdobie nasledujlcich 12
kalendarnych mesiacov, pocinajic mesiacom nasledujucim po mesiaci, v ktorom boli programy
nadobudnuté. Na zaciatku nasledujliceho (spravidla v januari, najneskorsie viak do konca juna) roka po
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roku, v ktorom boli programy nadobudnuté bude poskytovatel faktirovat' nadobudatelovi aktualizacné
poplatky alikvétne len za zvy$né obdobie od uplynutia bezplatnej doby 12 mesiacov do konca roka.
V daléich rokoch bude poskytovatel fakturovat’ dohodnuté aktualizaéné poplatky spravidla v januari,
najneskorsie vsak do konca jlna aktualneho roka.

4.4 Nadobudatel' programov, ktorych nadobudnutie za znizen(i cenu bolo podmienené uzavretim zmluvy s

terminovou viazanostou dohodnutou na urcité obdobie (zmluva na dobu urcitd spravidla na 3-5 rokov)
berie na vedomie a suhlasi stym, ¥e celkovd cena za programy s terminovou viazanostou zmluvy
dohodnutou na definované obdobie sa skladd z dohodnutej znizenej nadobudacej ceny programov
a sG¢tu aktudlnych (platnych v jednotlivych rokoch) aktualizacnych poplatkov za jednotlivé roky, ktorych
pocet (rokov) sa rovnd poftu rokov viazanosti, uvedenych vo faktire za nadobudnuté programy
a v tejto zmluve.

Vo faktire za programy, ktoré poskytol poskytovatel’ nadobudatel'ovi za dohodnut( znizent nadobldaciu
cenu s terminovou viazanostou zmluvy na urdité obdobie sa uvadza doba viazanosti (spravidla 3-5
rokov) a fakturovand suma - znizend nadobldacia cena za programy s terminovou viazanostou
zmluvy.

Doba viazanosti zmluvy s terminovou viazanostou zacina ddtumom nadobudnutia platnosti a Ucinnosti
zmluvy a koné&i 31. decembra roku, ktory je siétom roku uzavretia zmluvy s terminovou viazanost'ou
a poctu rokov viazanosti uvedenych vo faktire a v tejto zmluve.

Nadobudatel programov s terminovou viazanostou zmluvy sa zavazuje a suhlasi s tym, Ze pocas doby
od terminu nadobudnutia platnosti a Gcinnosti zmluvy do terminu, ktory je uvedeny v ¢l. 8 ako termin
uzavretia zmluvy na dobu urcitd:

a) zotrvd vo zmluvnom vztahu s poskytovatefom v silade so svojimi zavazkami a neuskutoéni
Yiaden taky Gkon, a to z akychkol'vek dévodov (okrem dévodu odstlpenia od zmluvy na zaklade
podstatného porusenia zmluvy poskytovatelom a dovodu ukoncenia platnosti zmluvy dohodou
zmluvnych stran), ktory by smeroval k ukonceniu, alebo ucelom ktorého by malo byt ukoncenie
platnosti zmluvy pred uplynutim doby viazanosti (bez ohfadu na skutoéné pravne nasledky
uvedeného Ukonu).

b) bude platit poskytovatelovi riadne anacas na zaklade doruéenych faktir aktudlne (v roku
vyhotovenia fakt(r) aktualizaéné poplatky po dobu viazanosti zmluvy, pricom nebude v omeskani
s platbou o viac ako 30 dni po splatnosti faktur

¢) nedopusti sa takého konania, alebo svojim konanim neda poskytovatelovi Ziaden taky podnet a ani
neumo?ni také konanie (najma, ale nie len tykajliceho sa autorskych a licenénych prav
poskytovatela uvedenych v tejto zmluve a vo VSeobecnych licenénych podmienkach), na zaklade
ktorého by poskytovatelovi vzniklo prévo na odstupenie od zmluvy z dévodov podstatného alebo
nepodstatného neplnenia alebo porusenia zmluvy alebo zmluvnych povinnosti (podla tejto zmluvy,
pripadnych dodatkov k zmluve a V3eobecnych licencnych podmienok) zo strany nadobudatela, ku
ktorym sa zaviazal v tejto zmluve, dodatkoch k zmluve a vo VSeobecnych licencnych podmienkach,
alebo na zaklade ktorého (konania) by bol poskytovatel opravneny mu poCas doby viazanosti
docasne prerudit poskytovanie aktualizalnych programov a aktualizovanych programov, licencii
k nim a sluzby systémovej podpory.

V pripade porusenia niektorého zo zavézkov nadobudatela uvedenych vyssie v pism. a), b), c) tohoto
odstavca (najmé d'alej vymenovanych, ale nie len tychto - nezaplatenie aktualizatnych poplatkov ani v
lehote do 30 dni po splatnosti faktdry, jednostranné ukoncenie platnosti zmluvy pred uplynutim terminu
do ktorého je zmluva na dobu uriti uzavretd, vykonanie konu smerujuceho k ukonceniu platnosti
zmluvy alebo jej dodatkov pred uplynutim terminu, do ktorého je zmluva na dobu urcith uzavretd, a to
bez ohladu na skutonost, & naozaj dojde k ukonceniu platnosti zmluvy alebo dodatkov k nej atd'....)
bude nadobtdatel’ povinny zaplatit poskytovatelovi zmluvn pokutu na zaklade faktary vystavenej
poskytovatefom vo vy3ke rovnajlcej sa stctu eSte nezaplatenych roénych aktualizacnych poplatkov za
zostavajuce obdobie viazanosti od terminu porusenia niektorej z povinnosti nadobudatela uvedenych
vySsie, do terminu, do ktorého bola zmluva na dobu urcitd uzavretd. Pre Gcely vypoctu takto stanovenej
vysky zmluvnej pokuty sa bude vyska ro¢ného aktualizaného poplatku pre dalSie celé roky viazanosti
rovnat’ vyske aktualneho roéného aktualizatného poplatku v roku vystavenia faktary na zmluvnt pokutu.
Ak edte nebol aktualizaény poplatok v roku vystavenia faktGry (na zmluvnu pokutu) nadobudatelovi
faktdrovany, bude sa pokladat tak isto za nezaplateny s povinnostou nadobtdatela uhradit’ ho vo
vyske podla zmluvy.
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4.5

4.6

5.1

5.2

6.1

6.2

Pravo na zmluvni pokutu podla tohoto bodu vznikne poskytovatel'ovi samotnym porusenim niektorého
zavazku resp. zmluvnej povinnosti nadobldatela, a to v okamihu poruSenia zavazku alebo zmluvnej
povinnosti nadobudatelom, priom toto prévo nie je podmienené vykonanim Ziadneho Ukonu zo strany
poskytovatela (napriklad preruSenie poskytovania aktualizovanych programov v pripade porusenia
zévazkov a zmluvnych povinnosti podia pism. c) tohto odstavca, odstipenie od zmluvy a pod.).
Zmluvn( pokutu podla tohto bodu bude nadobtdatel povinny zaplatit poskytovatelovi bez ohladu
na dizku doby, ktord eSte zostdva do uplynutia doby viazanosti zmluvy. Zmluvna pokuta bude
splatnd v lehote uvedenej vo faktire, inak vlehote 10 dni odo dhia dorudenia faktdry
nadobudatel'ovi.

V nadobudacich cenach za programy, ktoré boli nadobudnuté za symbolickl akciovu cenu (spravidla cca
1,00 € bez DPH) je zahrnuta odmena za udelenie licencie na programy, nie sU v nich vsak zahrnuté
Yiadne bezplatné aktualizacie programov, ani bezplatné sluzby systémovej podpory, ani odmena za
udelené licencie na aktualizaéné a aktualizované programy. Aktualizacie programov, sluzby systémovej
podpory, licencie na aktualizatné a aktualizované programy budi poskytnuté za aktualizacné poplatky.
Aktualizaéné poplatky budi samostatnou polozkou faktdr a vypocitaju sa len za zvysné obdobie
podinajlic prvym dfiom mesiaca, nasledujiceho po mesiaci nadobudnutia programov do konca
aktualneho roka. V daléich rokoch bude poskytovatel fakturovat’ dohodnuté aktualizatné poplatky na
cely rok spravidla v januari, najneskorsie vsak do konca juna aktualneho roka.

V aktualizaénych poplatkoch za jednotlivé programy st zahrnuté aktualizécie programov, odmeny za
udelené licencie (licenéné poplatky) na aktualizacné programy a aktualizované programy na dohodnuté
obdobie, sluzby systémovej podpory zahfiiajlice bezplatné telefonické a emailové konzultacie
a poradenstvo, vzdialeny pristup k pocitacu nadobudatela, navody na instalaciu v papierovej alebo
elektronickej podobe a pouzivatel'ské  prirucky (prip. dodatky k nim) tiez v elektronickej podobe.
Dalej je v nich zahrnutd aj cena za jednu poStovi zasielku s aktualizaciou jedného programu rocne
(obsahuje CD alebo DVD, navod na inStalovanie programu a pripadne pouzivatel'ski prirucku resp.
dodatok k nej), podtovné, balné a manipulatny poplatok. Pre druhu a dalSie zasielky s aktualizaciami
jednotlivych programov zasielanych poStou vystavi poskytovatel’ na zéklade poctu dodanych zasielok
jednu sthrnnd faktGru na vsetky dodané zasielky v decembri aktudlneho roka, alebo v januari
nasledujiceho roka. V cene 3,50 € bez DPH za jednu zasielku je zahrnuté médium, nahratie

programov, postovné a balné.

Clanok 5
Platobné podmienky

Fakturované aktualizaéné poplatky a poplatky za zasielky vo vySke podla znenia ¢l. 4 a znenia
pripadnych dodatkov k tejto zmluve zaplati nadobudatel’ v termine uvedenom vo faktdre v pol. , Termin
Ghrady®. K cendm bez DPH, ktoré st uvedené v ods. 4.1, alebo budd uvedené v dodatkoch k tejto
zmluve bude poskytovatel’ faktirovat’ sumu DPH podla aktualnej sadzby DPH v den vystavenia faktury.

Nedodr¥anie terminu Ghrady fakturovanej ceny nadobudatefom  opraviiuje poskytovatefa na
vyuctovanie Groku z omesSkania vo vyske 0,05 % z fakturovanej ceny za kazdy kalendarny de
omeskania.

Clanok 6
Povinnosti poskytovatel’a

Poskytovatel’ sa zavazuje polas doby platnosti zmluvy priebezne podla potreby aktualizovat’ a udrziavat
programy tak, aby spifiali podmienky pre spravnu cinnost vyplyvajice z legislativnych zmien v
oblasti tykajlcej sa uvedenych programov. Poskytovatel bude tiez podla vlastného uvazenia s
prihliadnutim na predpokladané potreby v buddcnosti  inovovat’ programy tak, aby ich Uroven
zodpovedala priemernym technickym moZnostiam a pocitacovému vybaveniu mestskych a obecnych
Uradov.

Nadobudatel' prehlasuje a sthlasi s tym, Ze poskytovatel mu pocas platnosti zmluvy moze v jednom
kalendarnom roku poskytnit’ niekolko aktualizécii jednotlivych programov, ale tiez mu aj nemusi vzdy
v kasdom kalend&rnom roku dodat’ aspof jednu aktualizéciu jednotlivych programov, pricom mu ale
bude stale poskytovat’ sluzby systémovej podpory programov.












